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Caixa de agdes
A secdio “Acdes” é exibida quando vocé faz login. Ao clicar nos nomes das agdes em azul, o usudrio pode

abrir as agdes que lhe foram atribuidas.
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1. Acesse a visdo geral das agdes clicando no

icone “Solicita¢des” na barra de navegagdo e, em
seguida, selecionando “Ac¢des”.
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2. Avisdo geral das agdes exibe vdrias colunas com detalhes sobre as tarefas, como nome e prazo.
Nome da ag¢éo: Nome da agdio

Responsdvel: Criador da agdo

Responsdvel: Nome do destinatdrio

Prazo: Periodo durante o qual a agdio deve ser concluida

Arquivos: Documentos anexados & agdio

Status: Status da agdo

Progresso: Progresso da acdo

Categoria: Categoria & qual a agdo pertence

Prioridade: Prioridade com a qual a agéo deve ser gerenciada

No lado direito, hd icones disponiveis para gerenciar agdes. O icone do Idpis é usado para editar uma
acgdo, enquanto o icone do olho permite visualizar uma agdo.
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Open Status das agdes
“Aberto”: Acdo em aberto que ainda ndo foi
Check processada. .
“Verificar”: Acdo que estd atualmente em andlise
pela Voith.
Cancelled

"Cancelada”: Acdo excluida

"Concluida”: A¢do concluida.
Done
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A agdo pode ser aberta clicando no nome da agdo ou clicando no icone de edi¢do (Idpis).
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A sec¢do d esquerda da agdio
contém todas as informagdes
fornecidas pelo comprador para
esta ag¢do. Por favor, analise
esta se¢do cuidadosamente
para obter todos os detalhes.

No lado direito, vocé pode inserir
seu feedback e fornecer uma
resposta & agdo.

Apods concluir a tarefa, defina o
status como “Verificar” para
informar ao proprietdrio que a
acdo foi processada.
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Na parte inferior das
informagdes da agdio, hd um
campo de comentdrio. As
respostas sdo inseridas no
portal e as notificagdes sdo
enviadas por e-mail.
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Se tiver alguma duvida, entre em contato com:
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das
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Grupo Voith

Digitalizag@o das compras corporativas
St. Poeltener Strasse 43

89522 Heidenheim, Alemanha

Contato:

Tel. +49 7321 37 6823
PurONE@voith.com
www.voith.com
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VOITH


https://www.linkedin.com/company/voithgroup
https://www.youtube.com/voithgroup
https://www.facebook.com/VoithGlobal
https://www.instagram.com/voithgroup
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